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Nota informativa RGPD sobre el tratamiento de los datos personales de los usuarios para el registro de 
la CUENTA en el sitio y de la GARANTÍA DE SUSTITUCIÓN 

La presente nota informativa se presenta en virtud del art. 13 del Reglamento UE 2016/679 «Reglamento europeo de protección de 

datos personales (conocido como RGPD) a los USUARIOS QUE SE REGISTRAN EN EL SITIO;www.mircovisconti.com propiedad de quien 

suscribe la sociedad Mirco Visconti S.p.A, y para registrar la GARANTÍA DE CAMBIO de acuerdo con las condiciones de validez vigentes  

RESPONSABLE DEL 
TRATAMIENTO 

El Responsable del tratamiento es MIRCO VISCONTI S.p.A (Código Fiscal /N. IVA 01234100061) con domicilio en 
Viale Santuario 3- 15048 Valenza (AL) Tel. +39 0131.941024 - Fax +39 0131.954475 
Eventuales solicitudes de información o aclaraciones sobre el tratamiento de sus datos personales podrán ser 
solicitadas enviando un mensaje a la dirección de correo electrónico visconti@mircovisconti.com, mediante 
correo electrónico certificado a pec@pec.mircovisconti.com, o por correo ordinario a la dirección de la sede 
arriba indicada.  

Tipos de datos personales tratados: 
Los datos recogidos y tratados se refieren a los datos personales y de contacto. 
Se precisa que no solicitamos y no estamos es posesión de ningún dato personal a usted referido que se pueda calificar como judicial 
(en virtud del art.10 del RGPD), ni de otros datos que podrían ser calificados como pertenecientes a categorías particulares de datos 
personales (en virtud del art. 9 DEL RGPD). 

Finalidades y base jurídica del tratamiento 
Los datos comunicados serán tratados para los siguientes fines de acuerdo con las bases jurídicas a continuación indicadas: 

FINALIDADES 
(Motivo por el cual tratamos sus datos) 

BASE JURÍDICA- LICITUD Consecuencias en caso de rechazo del tratamiento 

Y EVENTUAL CONSENTIMIENTO 

Desempeño de los servicios relacionados 
con el registro en el sito y ejecución de la 
relación contractual/comercial de la cual 
es parte el interesado (y/o de medidas 
precontractuales con la finalidad de la 
instauración del mismo) y la consiguiente 
organización interna (gestión  
de las negociaciones, pedidos, envíos 
para la entrega del bien/producto, 
asistencia, seguro, o en los casos en los 
que se activa la garantía de cambio) 

Art. 6, punto 1, letra 
a) DEL RGPD 

Conformidad 

La comunicación de los datos es facultativa, pero en caso de 

rechazo no será posible llevar a cabo los servicios solicitados 

y la relación contractual/comercial. 

Gestión organizativa interna 
(certificaciones, conocimiento del grado 
de satisfacción referida a la calidad de los 
servicios, gestión de contencioso) 

Comunicaciones del propio material 
informativo, iniciativas empresariales 
referidas a los productos o servicios 
análogos a los eventualmente requeridos 
para la visión de una joya en una tienda 
y/o comprada. 

Art. 6, punto 1, letra f) 
del RGPD 

Legítimo interés 

El consentimiento no es necesario cuando el eventual 
tratamiento se refiere a la persecución del interés legítimo, 
cuya finalidad es, solo como ejemplo: 

− El control de gestión administrativa, la prevención de fraudes, 
por exigencias de almacén, de producción y de la realización 
de envíos 

− la defensa de un derecho en sede administrativa y judicial. 
El uso de las direcciones de correo electrónico está 
consentido en virtud y dentro de los límites del art. 130, 
punto 4, del Decreto D. Legislativo 196/03 (y sus enmiendas 
posteriores) y de la disposición de la Autoridad de Garantía 
(Autoritá Garante) del 19 junio 2008 (Gaceta Oficial 1° Julio 
2008 N° 152). El interesado tiene la posibilidad de oponerse a 
dicho tratamiento en cualquier momento, inicialmente o con 
ocasión de posteriores comunicaciones, de manera fácil y 
gratuita, escribiendo directamente a la dirección de correo 
del remitente o a las referencias indicadas por el Responsable 
del Tratamiento. 

Envío de comunicaciones comerciales, 
material publicitario referido a productos 
o servicios ofrecidos con fines 
relacionados con el marketing 

Art. 6 punto 1, letra a) 
DEL RGPD 
Consentimiento 

La comunicación de los datos es facultativa, en caso de 
rechazo no será comunicada la información publicitaria de 
manera automática. 
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Modalidad de tratamiento y medidas técnicas y organizativas de seguridad 
El tratamiento de los datos para las finalidades arriba indicadas tiene lugar tanto manualmente (en papel) como con el auxilio di 
instrumentos informáticos/ electrónicos, adoptando las medidas de seguridad oportunas para prevenir la pérdida de datos, los usos 
ilícitos o no correctos y los accesos no autorizados con la finalidad de garantizar la seguridad, la confidencialidad y la protección de los 
datos. 
Además, los tratamientos efectuados no prevén el uso de procesos de decisión automatizados y los datos tratados no serán usados con 
finalidades de elaboración de perfiles. 

Transferencia de los datos 
El Responsable del tratamiento no transfiere los datos personales a terceros países (fuera de la Unión Europea) o a organizaciones 
internacionales. 
Los datos se tratan y conservan en archivos en papel y/o informáticos y telemáticos en la sede de la sociedad que suscribe. 

Duración del tratamiento y periodo de conservación 
Los datos serán tratados y conservados solo durante el tiempo necesario para cumplir las finalidades arriba indicadas en el respeto de 
las obligaciones legales a las cuales la sociedad que suscribe está sometida. En particular se conservarán durante toda la duración de la 
relación comercial y durante un periodo posterior a la misma en cumplimiento con la normativa en vigor referida a la conservación, salvo 
que se manifiesten otros plazos, para consentir a la sociedad que suscribe la defensa de sus derechos. 

Acceso a los datos y Comunicación de los datos 

Los datos personales tratados por el Responsable no serán difundidos, es decir, no se pondrán en conocimiento de sujetos 
indeterminados, de ninguna manera posible, incluida su puesta a disposición o simple consulta. 

Podrán, en cambio, ser comunicados a algunos sujetos externos que colaboran con la sociedad que suscribe, la cual en cada caso evalúa, 
para garantizar una mayor tutela, la oportunidad de designar o no encargados del tratamiento en virtud del art. 28 del RGPD. 
Tales sujetos terceros suministran sus servicios bajo el control y la dirección de la sociedad que suscribe y podrían tener acceso a los 
datos personales en el límite necesario para prestar sus servicios. Como ejemplo, las categorías de destinatarios se encuentran entre 
institutos de crédito, agentes. 
De acuerdo con las condiciones y la validez en vigor los datos serán transmitidos a una sociedad de seguros/ de corretaje para realizar 
la gestión de la garantía de cambio del producto. 
Además podrán ser comunicados por exigencias específicas a las tiendas/clientes del Responsable, por ejemplo en caso de necesidad de 
colaboración con dichos sujetos para la prestación de servicios - visión y abastecimiento de los productos- solicitados por el usuario 
mismo. 

La comunicación de los datos personales del interesado tiene lugar principalmente a terceros y/o destinatarios cuya actividad es 
necesaria para realizar las actividades inherentes a la relación comercial instaurada y para responder a determinadas obligaciones 
impuestas por la ley. Podrán ser comunicados a entes y administraciones públicas, además de a sujetos legitimados por ley a recibir 
dicha información, autoridades judiciales italianas y extranjeras y otras autoridades públicas, para fines relacionados con el 
cumplimiento de las obligaciones legales, o para responder a las obligaciones asumidas o derivadas de la relación contractual, 
comprendida la exigencia de defensa en juicio. 
Además, en base a la estructura organizativa de MIRCO VISCONTI S.p.a, algunos trabajadores y colaboradores están legitimados a tratar 
los datos personales, en los límites de sus competencias y de conformidad con las autorizaciones/instrucciones recibidas. 
La lista actualizada de los sujetos involucrados en la gestión de los datos personales está a disposición, previa legítima y motivada 
solicitud, en la sede administrativa del Responsable del tratamiento. 

Derechos del interesado (Arts.15-20 del RGPD): 
El Reglamento europeo reconoce a las personas físicas en calidad de interesados los siguientes derechos que pueden ser ejercitados en 
relación con el Responsable. 

Derecho de acceso: consiente obtener del Responsable del tratamiento la confirmación de la existencia o no de un tratamiento de 
datos en curso que se refiera a la persona y en tal caso obtener el acceso a dichos datos. 

Derecho de rectificación: consiente obtener del Responsable del tratamiento la rectificación de los datos personales inexactos 
concernientes a su persona sin retraso injustificado. Teniendo en consideración la finalidad del tratamiento, el interesado tiene derecho 
a obtener la integración de los datos personales incompletos, incluso aportando una declaración complementaria. 

Derecho de supresión: consiente obtener del Responsable del tratamiento la supresión de los datos personales concernientes a su 
persona sin ningún retraso injustificado si subsiste uno de los motivos previstos por la norma. 

Derecho limitación: consiente obtener del Responsable del tratamiento la limitación del tratamiento cuando se cumple uno de los 
supuestos previstos por la norma. 

Derecho de oposición: consiente oponerse en cualquier momento, por motivos relacionados con su situación particular, al 
tratamiento de los datos personales concernientes a su persona en virtud de los dispuesto en el artículo 6, apartado 1, letras e) o f), 
incluida la elaboración de perfiles sobre la base de dichas disposiciones, o bien oponerse al tratamiento para finalidades de marketing 
directo, (si es de aplicación). 

Derecho de portabilidad: consiente en algunas situaciones, recibir en un formato estructurado, de uso común y lectura mecánica, 
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los datos personales que incumban al interesado, que haya facilitado a un responsable del tratamiento, y a transmitirlos a otro 
responsable del tratamiento sin que lo impida el responsable al que se los hubiera facilitado, según las condiciones previstas por la 
norma. 

Derecho a Retirar el consentimiento: El art. 7 del Reglamento Europeo consiente a las personas retirar el consentimiento prestado 
en cualquier momento, para las finalidades para las cuales ha sido eventualmente acordado (art. 6 punto A del RGPD). El retiro del 
consentimiento no perjudica la licitud del tratamiento basa en el consenso antes de la revocación. 

Para ejercitar dichos derechos el interesado puede ponerse en contacto con el Responsable del Tratamiento Mirco Visconti S.p.A. 
enviando la correspondiente comunicación a visconti@mircovisconti.com o bien escribiendo a las direcciones de contacto referidas 
en la sección dedicada en el encabezamiento del presente documento, incluyendo los datos oportunos (nombre y apellidos, derecho 
que se entiende ejercitar) para poder gestionar correctamente las solicitudes recibidas. 

Derecho a presentar reclamaciones: El art. 77 del Reglamento Europeo, en el caso en el cual el interesado considere que el 
tratamiento que concierne sus datos infringe el reglamento, le reconoce el derecho a presentar una reclamación a una autoridad e 
control, en particular en el Estado miembro en el que tenga su residencia habitual, lugar de trabajo o lugar de la supuesta infracción. En 
particular se señala el sitio institucional de la autoridad de garantía (Garante) para la protección de los datos personales  
www.garanteprivacy.iten el cual se indica las modalidades operativas referidas a la autoridad de control nacional. 

VALENZA (AL), 04 de abril 2022 

El Responsable del Tratamiento 

MIRCO VISCONTI S.p.A. 

http://www.garanteprivacy.it/

